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Fachprogramm Praxismanagement 
Stand: 26. August 2026 
 

 

Vorträge 
 
in Zusammenarbeit mit dem Bundesverband Tiermedizinisches Praxismanagement 
 

Donnerstag, 19.11.2026 │ 09:30 – 18:15 Uhr 
Saal 108 – 110 (Saalebene) 

 
 Zutritt mit „Dauerkarte“ oder „Tageskarte DO“ oder „Tageskarte DO Praxismanager/-in“ 
 begrenzte Saalkapazität 
 Preise und ATF siehe separate Download-Datei  

 
 

Vorsitz:    Kathrin Siemer (Rastorf) 
 
 

09:30 – 10:50  Konflikte, Team und Tierhalter im Praxisalltag: Komplexe Themen brauchen einfache 
   Lösungen. Weniger Zeit- und Energieverlust durch nicht medizinische Themen. 
   Stefanie Püttner (Feldkirchen) 
 
11:00 – 11:30  Pause 
 
11:30 – 12:15  Warum gute Führung über Behandlungszeit entscheidet – Agile Ansätze für  
   Tierarztpraxen 
   Manon Henke (Wesenberg) 
 
12:20 – 13:05  Die Rolle des Praxismanagers aus Sicht der Beratung 
   Guido Bentlage (Osnabrück) 
 
13:15 – 14:15  Mittagspause 
 
14:15 – 15:35  Gamechanger Praxismanager – nur ein Kostenfaktor oder der Schlüssel zu mehr  
   Erfolg, Gewinn und Zeit?  
   Mara Muthesius (Kalbach) und Wolfgang Matzner (Memmingen) 
 
15:45 – 16:10  Dokumentensuche statt Dokumente suchen – Dokumentenablage und QM-Management 
   in Sharepoint (Office 365) 
   Rolf Nathaus (Reken) 
 
16:15 – 16:45  Pause 
 
16:45 – 18:05  Warum Employer Branding mehr als Social Media ist! 
   Felix Kolodzinski (Frankfurt am Main) 
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Seminare 
 
 

Freitag, 20.11.2026 │ 08:30 – 12:30 Uhr 
Saal 12 (Saalebene) 

 
 Zutritt mit Buchung "Seminar Praxismanagement – Zeitersparnis“ 
 Anmeldung erforderlich, max. 30 Teilnehmende 
 inkl. Kaffeepause von 10:30 – 10:45 Uhr 
 Preise und ATF siehe separate Download-Datei 

 
 
 

Den Zeitdieben auf der Spur 
Zeitersparnis durch Qualitätsmanagement in der Tierarztpraxis 
 

Struktur schafft Freiraum – Qualität spart Zeit 
Im Workshop machen wir Abläufe sichtbar, bevor wir sie gezielt optimieren. Wir klären, wo und wie Zeit verloren geht – 
durch eine systemische Analyse der Praxisprozesse, vergleichbar mit einer fundierten Diagnose als Basis für einen 
wirksamen Therapieplan. 
Typische Zeitdiebe sind unnötige Wege, doppelte Arbeitsschritte und ineffiziente Kommunikation. Durch klare Routinen 
und feste Verantwortlichkeiten gewinnen Sie Zeit zurück, reduzieren Fehler und erhöhen die Patientensicherheit. 
Das Ergebnis: mehr Effizienz, weniger Stress im Team und langfristig mehr Zeit für das Wesentliche – das Tier. 
 
 
Zielgruppen: 
• alle, die ihre Praxisabläufe verbessern wollen  
• bereits GVP-zertifizierte Tierarztpraxen und -kliniken 
• an GVP interessierte Tierarztpraxen und -kliniken 
• Praxismanager:innen 
• tiermedizinisches Personal 
• bpt-Ausbildungspraxen 
 
 

Leitung: 
Margret Prasse (Dortmund) und Janna Schmidt (Hannover) 
 

Einführung: 
Bodo Kröll (Erfurt) 
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Samstag, 21.11.2026 │ 09:00 – 13:00 Uhr 
Saal 12 (Saalebene) 

 

 Zutritt mit Buchung "Seminar Praxismanagement – Gefährdungsbeurteilung“ 
 Anmeldung erforderlich, max. 30 Teilnehmende 
 inkl. Kaffeepause von 10:30 – 10:45 Uhr 
 Preise und ATF siehe separate Download-Datei 

 
 
 

Sicher im Praxisalltag durch wirksame 
Gefährdungsbeurteilung 
(Workshop zum praxistauglichen Arbeitsschutz  
in Zusammenarbeit mit der BGW) 
 

Im Zentrum des Seminars steht das praktische Vorgehen zur Gefährdungsbeurteilung in der Tierarztpraxis. Rechtliche 
Grundlagen, Verantwortlichkeiten und Handlungsprinzipien werden vermittelt. Breiten Raum nehmen Praxisbeispiele für 
die Groß- und Kleintierpraxis ein. Schwerpunkte liegen auf der Gefährdungsbeurteilung zum Mutterschutz inkl. Best-
Practice-Beispielen und auf der Gefährdungsbeurteilung psychischer Belastungen. Zu einem praxisrelevanten Thema 
ihrer Wahl erarbeiten die Teilnehmenden gemeinsam unter Anleitung eine Gefährdungsbeurteilung. Praxishilfen, Muster 
und Quellen für weiterführende Informationen werden den Teilnehmenden an die Hand gegeben. 
 
 

Zielgruppen: 
• Praxisinhaber/-innen 
• mit der Thematik betraute angestellte Tierärzte/-innen 
• Praxismanager/-innen 
 
 

Leitung: 
Lutz Nickau (Hamburg) und Catherine Burfeindt (Delmenhorst) 
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Samstag, 21.11.2026 │ 14:15 – 18:00 Uhr 
Saal 12 (Saalebene) 

 
 Zutritt mit Buchung "Seminar Praxismanagement – Recht“ 
 Anmeldung erforderlich, max. 30 Teilnehmende 
 inkl. Kaffeepause von 16:00 – 16:15 Uhr 
 Preise und ATF siehe separate Download-Datei 

 
 
 

Recht für Praxisinhaber/innen:  
Diese aktuellen Änderungen müssen Sie kennen! 
 

Schützen Sie Ihre Praxis vor rechtlichen Risiken und nutzen Sie Chancen!  
Dieses Seminar bietet Praxisinhabern ein Update zu aktuellen Gesetzesänderungen und neuer Rechtsprechung. Inhalte 
sind u.a. 

- Arbeitsrecht (z.B. Entgelttransparenz, Arbeitszeiterfassung, Stellenausschreibungen) 
- Vertragsrecht (z. B. Update zu Behandlungsverträgen) 
- Behandlungsdokumentation 
- Berufsrecht  
- Wettbewerbsrecht 
- Zusammenarbeit von Tierärztinnen und Tierärzten in Gesellschaften und Kooperationen 

Ziel des Seminars ist es kritische Punkte in der Tierarztpraxis zu erkennen und Tipps zur Beseitigung dieser zu 
vermitteln sowie sich frühzeitig auf Entwicklungen einzustellen. Dabei soll insbesondere der Mehrwert für 
Praxisinhaber/innen, Mitarbeiter/innen, Patientenbesitzer/innen und deren Tiere aufgezeigt werden. 

 
 

Leitung: 
Oliver Jenal (Frankfurt am Main) und Wolfgang Popp (Mannheim) 
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Treffpunkt Digitalisierung 
 
 

Tiermedizin & KI  
– der Treffpunkt für Austausch auf Augenhöhe 
 
in Zusammenarbeit mit der Fachgruppe Junges Netzwerk im bpt 
 
 

Samstag, 21.11.2026 │ 10:00 – 12:00 Uhr 
Saal 108 – 110 (Saalebene) 

 
 Zutritt mit „Dauerkarte“ oder „Tageskarte SA“ 
 begrenzte Saalkapazität 
 
 
 

Digitalisierung und der Einsatz künstlicher Intelligenz sind allgegenwärtig – bei gleichzeitig sehr unterschiedlichen 
Erfahrungsständen innerhalb der Kolleg*innenschaft. 

Der vom jungen Netzwerk initiierte Treffpunkt bietet einen offenen Raum für den kollegialen Austausch: von ersten 
Schritten in der digitalen Praxisorganisation bis hin zu etablierten, KI-gestützten Workflows. Im Fokus stehen praxisnahe 
Erfahrungen, konkrete Anwendungsbeispiele sowie Chancen und Herausforderungen im Alltag. 

Das Format ist bewusst interaktiv und niedrigschwellig gestaltet – ohne klassischen Vortragscharakter. Ziel ist es, 
Hemmschwellen abzubauen, voneinander zu lernen und Impulse für die eigene Praxisentwicklung mitzunehmen. 
 
 

Leitung: 
Friederike Schulze Lammers (Witten) und Marleen Tobisch (Frontenhausen) 
 


